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> NHÂN VIÊN TỔ CHỨC 
SỰ KIÊN LÀ GÌ? 


BẬT MÍ CÁCH TRỞ THÀNH 
MỘT NHÂN VIÊN TỔ CHỨC 
SỰ KIỆN CHUYÊN NGHIỆP 


vietnamworks 


Trong những năm gần 
đây, tổ chức sự kiện đã 
trở thành một công việc 
đang rất phát triển và 
được nhiều bạn trẻ năng 
động, sáng tạo quan 
tâm và theo đuổi. Nếu 
bạn là một người trẻ yêu 
thích công việc liên 
quan đến quản lý, tổ 
chức và điều phối các sự 
kiện, thì vị trí nhân viên 
tổ chức sự kiện sẽ là một 
lựa chọn nghề nghiệp lý 
tưởng cho bạn. Bài viết 
hôm nay HR Insider sẽ 
cung cấp cho bạn thông 
tin chỉ tiết và đầy đủ hơn 
về công việc này. 
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NHÂN VIÊN Nhân viên tổ chức sự kiện là những chuyên gia 


điều phối hậu cần, kết hợp sự sáng tạo, tính cần 


TỔ CHỨC SƯ trọng và phối hợp nhịp nhàng với các bên để tạo 
Đx “ =s= nên một sự kiện hoàn hảo. Công việc của họ xoay 
KIEN LA GI2 quanh việc đưa ra ý tưởng, xây dựng kịch bản, điều 
: phối, giám sát chương trình và đảm bảo sự kiện 
diễn ra suôn sẻ. Trong mỗi buổi tiệc, vai trò 
của nhân viên tổ chức sự kiện là không thể thiếu. 


Vì tính chất công việc đòi hỏi sự tương tác giữa nhiều người, nhân viên tổ chức sự 
kiên cần phải năng động, sáng tạo, nhạy bén và có khả năng giao tiếp tốt. Bên 
cạnh đó, khả năng tổ chức, chịu áp lực, tâm lý ổn định và thái độ làm việc chuyên 
nghiệp cũng là những yếu tố cần thiết khi đảm nhiệm vị trí này. 


Xem thêm: 


Assistant brand manager là gì? Thu nhập và 7 kỹ năng cần thiết 
Account Manager là gì? 7 Điều kiện của Account Manager 

Content Creator là gì? 5 Kỹ năng và 8 công việc hot hiện nay 

Sales Marketing là gì? Bí quyết để trở thành Sales Marketing giỏi? 
Promotion là gì? 1O Yếu tố tạo nên chiến dịch thành công 

Chuyên viên PR là gì? Mô tả công việc và 5 kỹ năng cần có 

Digital Marketing là gì? Những điều cần biết về 7 vị trí hot khi ứng tuyển 
Trade marketing là gì? 9 kỹ năng cần có để có thu nhập cao 


Market là gì? Các thị trường và phân loại Market trong kinh doanh 


NHỦU CẦU Trong thời đại kinh tế phát triển ngày nay, việc chỉ 
tiền cho các buổi tiệc hay các sự kiện là điều phổ 


TUYỂN DUƯUNG biến. Do đó, ngành công nghiệp tổ chức sự kiện 


đã bùng nổ và phát triển nhanh chóng trong 


NGÀNH TỔ những năm qua. Nhu cầu về nhân viên tổ chức sự 
“ ^ kiện, lên kế hoạch và quản lý sự kiện cũng ngày 
CHỨC SỰ KIEN một tăng cao. Các doanh nghiệp tổ chức sự kiện, 


TAI VIÊT NAM nhà hàng và khách sạn đều cần tìm kiếm nhân sự 


có kiến thức chuyên môn và kinh nghiệm để cạnh 
tranh trên thị trường. 


PT ~ 
vietnamworks Ẻ ) 


Empower growth 


TỪ A ĐẾN Z 


tỷ NGHỆ THUẬT TỔ CHỨC SỰ KIỆN 


MÔ TẢ CÔNG VIỆC NHÂN 
VIÊN TỔ CHỨC SỰ KIỆN 


Nghiên cứu đối 
tượng và mục 
tiêu để lên ý 
tưởng cho 
chương trình 


Xây dựng kế 
hoạch, kịch bản 
sự kiện để trình 
cấp trên hoặc 
khách hàng 


Tìm kiếm, lựa 
chọn các đơn vị 
hợp tác, hỗ trợ 
cho event 


Ở Việt Nam, nhu cầu về nhân viên tổ chức sự kiện tập 
trung chủ yếu vào lĩnh vực cưới hỏi và hội nghị. Nếu bạn có 
bằng cấp chuyên môn về dịch vụ, nhà hàng, khách sạn, và 
có kinh nghiệm, thì bạn dễ dàng ứng tuyển vào vị trí này. 


Công việc cụ thể của 
một nhân viên tổ chức 
sự kiện sẽ bao gồm: 


Nhiệm vụ đầu tiên và quan trọng nhất của vị trí này chính 
là tiếp nhận yêu cầu từ bộ phận hoặc khách hàng về các ý 
tưởng triển khai sự kiện và những tài liệu liên quan. Việc 
này ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng của sự kiện và sự 
hài lòng của khách hàng đối với đơn vị tổ chức sự kiện. 


Thực tế, quá trình nghiên cứu và lên ý tưởng cần sự tổng 
hợp thông tin giữa các bên liên quan, bởi vậy mà mất khá 
nhiều thời gian. Khi đó người đảm nhận này sẽ trực tiếp 
trao đổi với khách hàng, đề xuất ý tưởng của mình cho 
đến khi chốt được ý tưởng chung. Quy trình này đòi hỏi sự 
sáng tạo độc đáo, và đòi hỏi khả năng hiểu rõ tâm lý 
khách hàng. 


Sau khi có ý tưởng, nhân viên tổ chức sự kiện sẽ lên kế 
hoạch triển khai sự kiện cụ thể bao gồm: Thời gian, địa 
điểm tổ chức, số người tham gia, chương trình kịch bản, 
kinh phí dự trù, phương án dự phòng, đơn vị hợp tác và 
danh sách những người thực hiện. 


Bản kế hoạch đề xuất này sẽ được trình cho quản lý hoặc 
khách hàng đánh giá và đưa ra góp ý về những nội dung 
cần thay đổi hoặc sửa chữa. Qua quy trình này, người tổ 
chức sự kiện có thể dễ dàng theo dõi và quản lý tiến độ 
các hoạt động sẽ diễn ra trong sự kiện. 


Nhân viên tổ chức sự kiện còn phải chịu trách nhiệm xác 
định vị trí, lựa chọn và làm việc với các đối tác để trang bị 
đầy đủ tất cả các dụng cụ cần thiết cho việc tổ chức sự 
kiện. Vì khối lượng công việc này khá lớn, nên trưởng bộ 
phận thường phân công cho từng cá nhân xử lý một số 
hạng mục cụ thể để tránh quá tải hoặc chậm tiến độ. 
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Tiến hành tổ 
chức sự kiện 


Một sự kiện được diễn ra thành công hay không phụ 
thuộc vào các khâu chuẩn bị. Khi các bước chuẩn bị hoàn 
tất, sự kiện sẽ bắt đầu và người đứng ra tổ chức sự kiện sẽ 
làm vai trò quản lý và điều phối tất cả các hoạt động 
trong suốt sự kiện. Để đảm bảo rằng sự kiện diễn ra suôn 
sẻ, những nhân viên tổ chức sự kiện cần chuẩn bị một kế 
hoạch dự phòng cho trường hợp sự kiện gặp sự cố ngoài 
ý muốn. Việc này đảm bảo rằng chương trình hoạt động 
sẽ diễn ra một cách suôn sẻ nhất có thể. 


KỸ NĂNG CẦN CÓ Đề hoàn thành nhiệm vụ một 


cách xuất sốc, đòi hỏi nhân viên 


CỦA MỘT NHÂN VIÊN tổ chức sự kiện trang bị cho 


TỔ CHỨC SỰ KIỆN 


TƯ DUY 


(“ SÁNG TẠO 


KỸ NĂNG 
NGHIÊN 
CỨU 


mình những kỹ năng squ: 


Chuyên viên tổ chức sự kiện không chỉ đơn thuần là một 
người đưa ra danh sách các việc cần làm. Họ cần sử dụng 
khả năng sáng tạo của mình để tạo ra những sự kiện độc 
đáo và ấn tượng. Ví dụ, một chương trình với ý tưởng chủ 
đề thú vị sẽ kích thích sự tương tác của người tham gia và 
làm tăng tính trải nghiệm của họ. Bạn không nên nghĩ 
rằng chỉ có những yêu cầu cụ thể từ khách hàng mới là 
tiêu chí quan trọng trong việc tổ chức sự kiện. Thực tế, 
việc tận dụng tối đa các yếu tố như quy mô, tính chất và 
mục tiêu của sự kiện sẽ giúp bạn tạo ra những ý tưởng 
sáng tạo để phát triển sự kiện của mình thành một trải 
nghiệm độc đáo và khác biệt. 


Không chỉ cần có kỹ năng điều phối tốt mà nhân viên tổ 
chức sự kiện còn cần có khả năng nghiên cứu kỹ thuật 
tốt. Việc nghiên cứu về hành vi và cảm xúc của con người 
khi tham gia các hoạt động trong sự kiện, cũng như cách 
tạo trải nghiệm tốt hơn cho khách hàng thông qua việc 
lựa chọn địa điểm, điều phối, thức ăn và nước uống đều 
quan trọng để đảm bảo rằng sự kiện được tổ chức một 
cách tốt nhất và tạo ra sự hài lòng cho người tham gia từ 
đầu đến cuối. 
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KHẢ NĂNG 
VIẾT KỊCH 
BẢN, LÊN 
KẾ HOẠCH 


XÂY DỰNG 
MỐI QUAN 
HỆ VÀ LÀM 
VIỆC VỚI 
NHÀ CUNG 
CẤP 


KỸ NĂNG 
ĐÀM 
PHÁN VÀ 
LẬP NGÂN 
SÁCH 


KHẢ NĂNG 
GIÁM SÁT 
VÀ QUẢN 
LÝ CON 
NGƯỜI 


Đừng nghĩ rằng công việc của vị trí này chỉ là công việc 
thể hiện bằng tay chân. Để tổ chức một sự kiện ấn tượng 
Và thu hút, họ cần có kỹ năng lên kịch bản và lên đường 
dây sự kiện chặt chẽ. Để thực hiện công việc này, nhân 
viên tổ chức sự kiện phải có tư duy logic, rành mạch và 
sáng tạo đặc biệt. Ngoài ra, chuyên viên tổ chức sự kiện 
cần có khả năng viết một bản proposal (kế hoạch chỉ tiết 
của sự kiện) hoàn chỉnh và thu hút. Một bản proposal tốt 
cần phải có tính thuyết phục và khả thi cao, bởi cuối cùng, 
sự kiện phải đáp ứng được mục tiêu ban đầu của nó. 


khi tổ chức sự kiện, ban tổ chức cần phải giao tiếp, trao 
đổi thông tin và thương lượng với rất nhiều nhà cung cấp 
khác nhau. Mỗi nhà cung cấp sẽ có chính sách khác nhau, 
do đó chuyên viên tổ chức sự kiện cần có yêu cầu rõ ràng 
và minh bạch trước khi đưa ra quyết định với họ. Việc xây 
dựng mối quan hệ và làm việc đòi hỏi nhiều kỹ năng giao 
tiếp và đàm phán. Điều này yêu cầu nhân viên tổ chức sự 
kiện phải có sự linh hoạt để đảm bảo tiến độ công việc 
đúng và cũng phải có tính cách mềm mỏng để các bên 
không cảm thấy bị bất công. 


Nếu bạn tự tin vào khả năng thương lượng mặc cả, thì 
chúc mừng, bạn đã có một kỹ năng quan trọng mà một 
chuyên viên tổ chức sự kiện cần có. Trong quá trình tổ chức 
sự kiện, bạn sẽ phải thương lượng với đối tác về hợp đồng, 
các điều khoản về quyền lợi tài trợ và địa điểm tổ chức. Sau 
khi thương lượng thành công về ngân sách, bạn cần lập 
bảng dự trù kinh phí để đảm bảo rằng mọi khâu trong sự 
kiện không gặp quá nhiều chỉ phí phát sinh. 


Chuyên viên tổ chức sự kiện không chỉ làm việc với các bản 
proposal, hợp đồng hay nhà cung cấp, mà cũng cần có khả 
năng giám sát và quản lý con người. Với mỗi mảng thực thi 
khác nhau, sẽ có những đội ngũ nhỏ phụ trách khác nhau, 
ví dụ như lễ tân sẽ tiếp đón khách mời, hoặc hậu cần sẽ giữ 
những món vật dụng cần thiết. Vì vậy, người tổ chức sự 
kiện giỏi cần có cái nhìn bao quát để quản lý các đội ngũ 
nhỏ này, từ đó đảm bảo mọi khía cạnh trong sự kiện được 
diễn ra suôn sẻ. 
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KỸ NĂNG Bất kỳ sự kiện nào không thể tránh khỏi những vấn đề 

HOẠCH phát sinh, và chuyên viên tổ chức sự kiện không nên chờ 

ĐỊNH VÀ đợi cho đến khi vấn đề xảy ra mới đi tìm cách giải quyết. 

QUẢN LÝ Thay vào đó, họ cần phải “vạch lá tìm sâu” để nhìn thấy 

RỦI RO những rủi ro tiềm tàng và giải quyết chúng nhanh chóng 
trước khi sự kiện diễn ra. 


Việc phát hiện nhiều rủi ro sẽ giúp giảm thiểu các vấn đề 
phát sinh trong buổi sự kiện. Kế hoạch phòng ngừa rủi ro 
không thề được rập khuôn mà cần tuỳ thuộc vào từng 
ngữ cảnh, tính chất và vấn đề khác nhau. 


MỨC LƯƠNG CỦA 
NHÂN VIÊN TỔ 
CHỨC SỰ KIỆN 


Mức lương cho vị trí này sẽ không có 
một con số chính xác và cụ thể. Nó phụ 
thuộc vào nhiều yếu tố như kinh 
nghiệm, loại sự kiện, quy mô tổ chức và 
vị trí đảm nhiệm. Tuy nhiên, mức lương 
trung bình của một nhân viên tổ chức 
sự kiện là khoảng 9 triệu đồng/thóng. 


Cụ thể, mức lương sẽ được phân chia như sau: 


Với các ứng viên chưa 
có kinh nghiệm 


Với những nhân viên tổ 
chức sự kiện có từ 1-2 
năm kinh nghiệm 


Với các vị trí quản lý 
hoặc trưởng phòng 
tổ chức sự kiện có 
kinh nghiệm từ 5 
năm trở lên 


mức lương thường dao động 
trong khoảng 4- 6 triệu đồng/ 
tháng. 


mức lương cơ bản thường dao 
động từ 8 - 10 triệu đồng/tháng. 
Tuy nhiên, với năng lực và kinh 
nghiệm tốt, mức lương cũng có 
thể lên đến 20 triệu đồng/tháng. 


mức lương cơ bản thường dao 
động từ 50 - 4O triệu đồng/ 
tháng. 
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AI SẼ PHÙ HỢP Người làm nghề tổ chức sự kiện không 


cần nhiều băng cấp và đào tạo chuyên 


VỚI NGHỀ TỔ ngành, nhưng họ cần sở hữu và đáp ứng 
những tố chất như năng động, sáng tạo, 
CHỨC SƯ KIÊN? khả năng tổ chức và sắp xếp công việc, 

b sức khỏe ồn định, kỹ năng giao tiếp và 
làm việc với con người, tính cần trọng và 
chỉ tiết, cùng với cái nhìn bao quát và 
nhạy cảm với những rủi ro tiềm tàng. 


TÌM VIỆC LÀM Với nhu cầu tuyển dụng nhân viên tổ 
chức sự kiện ngày càng tăng, tìm kiếm 
NHÂN VIÊN TỔ việc làm trong ngành này không còn quá 
2 khó khăn như ngày trước. Các ứng viên 
CHỨC SƯ KIÊN lọ] có thể tìm việc thông qua giới thiệu của 
ÂI I2 l ˆ bạn bè hoặc thông tin tuyển dụng trên 
ĐAU b mạng xã hội. Ngoài ra, website tuyển 
dụng là một mảnh đất màu mỡ để bạn 
dễ dàng tìm kiếm thông tin việc làm phù 
hợp. Đơn cử VietnamWorks là một trong 
những website tuyển dụng hàng đầu mà 
bạn có thể nộp hồ sơ ứng tuyển trực tiếp. 
Đây không chỉ là nơi tuyển dụng nhân 
viên tổ chức sự kiện mà còn có hàng 
trăm, hàng nghìn công việc khác từ các 
công ty lớn và nhỏ trên cả nước đã được 
kiểm duyệt và đăng tải, mang đến cho 
bạn nhiều cơ hội việc làm hấp dẫn. 


Hy vọng những thông tỉn được chia sẻ trên đây sẽ giúp bạn 
hiểu rõ hơn về công việc của nhân viên tổ chức sự kiện cũng hỗ 


trợ bạn trong quá trình định hướng nghề nghiệp. Chúc bạn 
thành công trên con đường xây dựng sự nghiệp. 
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Từ những buổi hội nghị nhỏ đến những lễ hội hoành tráng, tổ 
chức sự kiện là hoạt động không thể thiếu trong đời sống hiện 
đại. Ngành tổ chức sự kiện thu hút nhiều bạn trẻ bởi sự năng 
động, sáng tạo và cơ hội phát triển bản thân. 


Tổ chức sự kiện được xem là nghệ thuật kết nối con người, tạo 
nên những trải nghiệm đáng nhớ và thể hiện giá trị thương 
hiệu. Nếu bạn đang có ý định tổ chức một sự kiện thành công 
và ấn tượng thì đừng bỏ lỡ bài viết này, HR Insider sẽ tiết lộ tất 
cả những bí quyết cần thiết cho bạn! 
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TỔ CHỨC SƯ Tổ chức sự kiện là quá trình lập kế hoạch và thực 


hiện các hoạt động nhằm mục đích thu hút sự 


KIÊN LÀ CÌ? chú ý của công chúng hoặc một nhóm người cụ 


thể. Sự kiện có thể là các buổi hội thảo, hội nghị, 
triển lãm, lễ kỷ niệm hay các buổi ra mắt sản 
phẩm. Mỗi sự kiện đều có những yêu cầu và đặc 
thù riêng, đòi hỏi sự chuẩn bị kỹ lưỡng và quản lý 
chặt chẽ để đạt được mục tiêu đề ra. 


VAI TRÒ CỦA Tổ chức sự kiện đóng vai trò quan trọng trong 


việc xây dựng và phát triển thương hiệu, tạo mối 


TỔ CHỨC quan hệ với khách hàng và đối tác, cũng như 


tăng cường sự gắn kết trong cộng đồng. Một sự 


SỰ KIỆN kiện thành công không chỉ giúp nâng cao hình 


ảnh của doanh nghiệp mà còn tạo ra những cơ 
hội kinh doanh mới, thúc đẩy doanh số và củng 
cố niềm tin của khách hàng. 


MUC ĐÍCH Mục đích của tổ chức sự kiện có thể khác nhau 


tùy theo loại hình sự kiện và mục tiêu của người 


$ P “ 
CUA TO CHỨC tổ chức. Tuy nhiên, một số mục đích chung bao 


SỰ KIỆN 


gồm: 


Truyền thông: Giới thiệu thông tin, sản phẩm, dịch vụ đến khách hàng 
tiềm năng. 


Tăng cường nhận thức thương hiệu: Giúp khách hàng biết đến và ghi 
nhớ thương hiệu. 


Thu hút khách hàng: Tăng số lượng khách hàng tiềm năng và khách hàng 
trung thành. 


Thúc đẩy doanh số bán hàng: Khuyến khích khách hàng mua sản phẩm 
hoặc dịch vụ. 


Xây dựng mối quan hệ: Tăng cường mối quan hệ với khách hàng, đối tác 
và nhân viên. 


Giáo dục và đào tạo: Cung cấp kiến thức, kỹ năng mới cho người tham gia 
qua các buổi hội thảo, workshop. 


Gây quỹ: Hỗ trợ các hoạt động thiện nguyện. 
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QUY TRÌNH TỔ Quy trình tổ chức sự kiện thường được chia 
“ = thành 5 giai đoạn chính, bao gồm: 
CHỨC SỰ KIỆN : : 


- Xác định mục tiêu và ngân sách của sự kiện. 
F - Lựa chọn loại hình sự kiện phù hợp. 
- Lập kế hoạch chỉ tiết cho sự kiện, bao gồm: 
- -_ Xác định địa điểm và thời gian diễn ra sự kiện. 
TRƯỚC KHI . Lập danh sách khách mời. 
DIEN RA -_ Xây dựng chương trình sự kiện. 
SỰ KIỆN - Chuẩn bị các tài liệu và vật liệu cần thiết. 


-- Tìm kiếm nhà cung cấp dịch vụ. 
-_ Xây dựng chiến dịch marketing cho sự kiện. 


- Đảm bảo mọi thứ diễn ra theo kế hoạch. 
- Giải quyết các vấn đề phát sinh một cách 
nhanh chóng và hiệu quả. 
THƯC HIÊN - Đảm bảo khách mời có trải nghiệm tốt nhất. 
SỰ KIỆN 


x - Đánh giá hiệu quả của sự kiện. 
- Thu thập phản hồi từ khách mời. 


KẾT THÚC . - Thanh toán cho các nhà cung cấp dịch vụ. 
SỰ KIỆN VÀ - Lập báo cáo tổng kết sự kiện. 

GIẢI QUYẾT 

CÔNG VIỆC 

SAU SỰ KIỆN 
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MỘT CHUYÊN VIÊN °°tšthànmetcnuyenventỏ chúc sự 


kiện tài năng và chuyên nghiệp, bạn cần 


TỔ CHỨC SỰ KIỆN sở hữu những yếu tố sau: 


CHUYÊN NGHIỆP 
CẦN YẾU TỐ GÌ? 


CHUYÊN MÔN KỸ NĂNG 

- Có kiến thức về tổ -_ Kỹ năng giao tiếp và 
chức sự kiện, thuyết trình tốt. 
marketing, truyền 


-_ Kỹ năng quản lý thời 
gian và dự án hiệu 

--_ Có kinh nghiệm quả. 
thực tế trong việc 
tổ chức các loại 
hình sự kiện khác 
nhau. -- Kỹ năng làm việc 

nhóm hiệu quả. 


thông, v.v. 


- Kỹ năng giải quyết 
vấn 


-_ Có khả năng sử 


dụng các công cụ -_ Kỹ năng xử lý tình 
và phần mềm hỗ huống linh hoạt. 
trợ tổ chức sự Kỹ nã . ` 
kiện. - _ Kỹ năng sáng tạo và 


tư duy đổi mới. 


{ 


TỐ CHẤT 


-_ Có trách nhiệm 


và cần thận. 


--_ Có tỉnh thần làm 


việc cao và chịu 
áp lực tốt. 


- Có khả năng làm 


việc độc lập và 
sáng tạo. 


- Có thái độ cầu 


tiến và ham học 
hỏi. 


LƯU Ý ĐỀ TỔ CHỨC SỰ KIỆN THÀNH CÔNG 


Để tổ chức sự kiện thành công, bạn cần lưu ý một số điểm sau: 


» Tìm, ấn định địa điểm trước khi công bố sự kiện: Chọn địa điểm phù hợp với 
quy mô và mục đích của sự kiện, đảm bảo đầy đủ tiện nghỉ và dễ dàng di 


chuyển. 


„ Gửi thư mời có thông điệp: Thư mời cần rõ ràng, hấp dẫn và truyền tải được 
thông điệp chính của sự kiện. Đảm bảo rằng thông tin về thời gian, địa điểm và 


chương trình đều chính xác. 
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» Phát triển kế hoạch và hành động theo nó: Lập kế hoạch chỉ tiết và tuân thủ 
nghiêm ngặt. Điều này giúp đảm bảo mọi công việc đều được hoàn thành 
đúng thời hạn. 


« Làm việc bằng cái đầu sáng tạo, linh hoạt: Không ngại thay đổi kế hoạch nếu 
cần thiết, luôn sẵn sàng thử nghiệm những ý tưởng mới để sự kiện trở nên hấp 
dẫn và độc đáo. 

„ Chú ý đến chỉ tiết nhỏ nhất: Từ trang trí đến âm thanh, ánh sáng, mọi chỉ tiết 
nhỏ đều góp phần tạo nên sự thành công của sự kiện. 

- Lập dự trù cho mọi tình huống: Chuẩn bị sẵn các phương án dự phòng cho 
các tình huống không mong muốn như thời tiết xấu, sự cố kỹ thuật. 

» Trang bị trước yếu tố, thiết bị “chữa cháy”: Đảm bảo có sẵn các thiết bị, công 
cụ dự phòng để xử lý nhanh chóng các sự cố. 

» Theo sát khách hàng: Liên tục cập nhật và phản hồi yêu cầu, mong muốn của 
khách hàng để đảm bảo sự kiện diễn ra đúng như kỳ vọng. 

» Vận dụng công nghệ trong sự kiện: Sử dụng các công cụ công nghệ như ứng 
dụng quản lý sự kiện, hệ thống đăng ký trực tuyến, và thiết bị trình chiếu hiện 
đại để tối ưu hóa quá trình tổ chức. 

„ Chỉ tiêu trong ngân sách đề ra: Quản lý chỉ tiêu chặt chẽ, đảm bảo không vượt 
quá ngân sách đã lập, đồng thời vẫn đạt được chất lượng mong muốn. 


Hy vọng những chia sẻ trên đây sẽ giúp bạn có thêm kiến thức 
về tổ chức sự kiện và gặt hái được nhiều thành công trong sự 


nghiệp. Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào, hãy để lại bình luận bên 
dưới. Chúc bạn tổ chức sự kiện thành công! 
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(84 28) 5925 5000 ,_ (84 24) 5974 5055 
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